
iPad Fehlermeldung 
 
 
Klasse:  

Nachname:  

Vorname:  

Nummer des iPads (Bsp. 34 Schueler): 

PIN: 

Datum: 

 

Bei der Abgabe zur Überprüfung enthaltenes Zubehör 
 

Hülle/Tastatur ☐       Ladekabel ☐       Ladegerät ☐ 
 
Fehlerbeschreibung 
 

lädt nicht ☐       reagiert nicht auf Eingaben Bildschirm ☐       reagiert nicht auf Eingaben Tastatur ☐ 

keine Funktion ☐       kein Ton ☐       kein Bild ☐ 

 
sonstige Fehler: 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
Der Fehler besteht seit (Datum): 
 
Fehlerbehebung 
In einigen Fällen ist ein Softreset ausreichend, um Fehler (z.B. iPad reagiert oder lädt nicht) zu beheben. 
Dazu den Home-Button (1) und den Ein-/Ausschalter (2) gleichzeitig drücken und gedrückt  
halten, bis das iPad neu startet und das Apple-Logo zu sehen ist. Das iPad geht erst aus, der  
Bildschirm wird schwarz und dann kommt das Logo. Bis dahin die beiden Tasten gedrückt halten. 
Es werden dabei keine auf dem Gerät gespeicherten Daten gelöscht. 

Der Softreset wurde bereits ausgeführt: ja ☐ nein ☐ 
 
Achtung: Ist das iPad gesperrt (durch häufige Eingabe einer falschen PIN),  keinen Softreset ausführen 
und das Gerät auch nicht neu starten! 

 

 

 

 

 

 

 


